CONDITIONS GENERALES DE VENTE

GENERALITES

Les présentes conditions générales concernent
les commandes, livraisons, montages, garantie et
paiements. Lacheteur reconnait par sa commande
et notre accusé de réception de commande ou
accord express avoir pris connaissance des
présentes conditions et les accepter sans réserve,
ni restriction. En cas de pluralité de commande, il
est convenu que lacceptation des conditions pour
une premiére commande vaudra pour tous les
contrats ultérieurement conclus avec le méme client.
L'acheteur en acceptant les présentes conditions,
déclare renoncer expressément aux éventuelles
clauses pouvant figurer dans ses propres documents
commerciaux et contraires aux présentes conditions. Si
lune des clauses des présentes conditions devait soit
amiablement, soit judiciairement étre déclarée nulle,
lensemble des autres conditions n'en serait pas pour
autant atteint et les clauses non touchées par la nullité
continueront a trouver application.

Toute modification des présentes conditions devra
obligatoirement étre acceptée par écrit.

1. PROPOSITIONS - DEVIS - LIVRAISONS

a) Toutes les propositions formulées par la société
MACHINES NORDIQUES SASU ne seront considérées
comme contractuelles qu'a compter de leur acceptation
et sous réserve des produits et quantités disponibles.
b) Toute commande ne sera considérée comme ferme
et définitive qu’aprés acceptation sous forme de
confirmation de commande.

c) Tout accord verbal divergent des présentes
conditions est consideré comme nul et non avenu, sauf
confirmation écrite.

d) Toute indication concernant la capacité, la puissance
et autres données techniques de nos matériels
constitue une moyenne, plus particuliere en ce qui
concerne la capacite de nos installations de traitement
d’eau. De part ce fait, la capacite maximum est indiquée
en m3 par heure. Toute variation ne mettant pas en
cause la destination des produits vendus ne pourra étre
invoquée.

e] Tous nos documents techniques ainsi que tous nos
plans et dessins restent notre proprlete et ne pourront,
tout comme nos devis, étre communiques a qui que
ce soit et en particulier a nos concurrents directs
ou indirects. Les plans, dessins, schémas, modeles
annexes a nos devis et autres documents devront sur
demande ou en cas de non-conclusion du contrat étre
restitués. Les prestations particulieres nécessitées
par la préparation des devis, telles que les essais de
laboratoire, analyses d'eau, etc.... seront facturées
conformément a l'usage en cas de non-conclusion de
la vente.

2. PRIX

Les prix sont convenus et s'entendent départ d'usine
EXW a Uexclusion des frais de port, et de livraison. Ces
prix sont réputés fixes, définitifs et non révisables sauf
convention contraire.

3. EMBALLAGES ET EXPEDITIONS

Les emballages sont effectués conformément aux
regles de lart applicables en la matiere. Tout désir
particulier du client doit étre précisé par écrit a la
commande. Les caisses ou palettes fournies aux
fins d’emballage seront facturées a prix coutant a
l'exclusion des cartons et autres moyens d’emballage
usuels, tous les autres moyens seront facturés au
client a prix coutant.

4. TRANSFERT DES RISQUES, RESERVES

Le transfert des risques, a la charge du client
s'effectue des lexpédition, EXW. Tous les transports
s'effectueront au risque de l'acheteur et ce quel que soit
le type de transport convenu et le payeur du transport.
Toute défectuosité de livraison doit étre signalée au
transporteur, tout vice de fabrication devra nous étre
signalée : par lettre recommandée avec accusé de
réception dans un délai maximum sous 48 heures a
compter de la réception. Les communications verbales
aux représentants, ou autres personnes ne seront pas
prises en considération.

5. RETOUR DE MARCHANDISES

Aucun retour de marchandises n’est autorisé sauf
acceptation expresse par nos services et selon les
conditions indiquées par MACHINES NORDIQUES
SASU

6. CONDITIONS DE PAIEMENT

a) Pour tout paiement effectué par virement bancaire
[hors S.A.V et client particulier) intervenu dans un
délai de 10 jours a compter de la date de facture, il
sera accorde un escompte de 0,5% par mois. Pour la
computation de ce délai, il sera tenu compte de la date
de reception du paiement par notre banque.

b) En cas de livraison de matériels de traitement
d’eau d'une valeur supérieure a 1500 €, - sans autre
accord expresse, les conditions de paiement seront les
suivantes (hors S.A.V et client particulier) : 1/3 lors de
la signature de la commande, 1/3 a la livraison, 1/3 dans
les 45 jours de la date de la facture.
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c) Les frais de montage sont payables sans escompte
dans les 10 jours de la date de facture.

d) Modalités de paiement : Les paiements s'entendent
nets, sans escompte pour le SAV ni rabais, a la date
de réglement figurant sur les factures. Les lettres
de change et leur acceptation ne font ni novation, ni
dérogation au lieu-dit de paiement. Des pénalités
de retard sont exigibles le jour suivant la date de
reglement figurant sur la facture, soit en principe, sauf
dispositions contraires convenues entre les parties, a
la date de réception des marchandises ou d’exécution
de la prestation demandées et au plus tard 30 jours
a partir de la date de facturation. Dans tous les cas,
il ne saurait étre dérogé aux dispositions contenues
dans la loi dite de Modernisation de U'Economie du 4
ao(t 2008. Aussi, dans le cas ou les sommes dues sont
payées aprés la date figurant sur la facture, ce retard
entrainera de plein droit le paiement des intéréts de
retard fixes au taux d'intérét appliqué par La Banque
Centrale Européenne a son opération de refinancement
la plus récente majoré de 10 points de pourcentage,
outre, s'il s'agit d’'un professionnel, d'une indemnité
forfaitaire de 40 € par facture au titre des frais de
recouvrement, lesquels pourront &tre majores de frais
complementalres demandés sur justification (articles
L.441-9, 1, alinéa 5 et D. 441-5 du Code de

Commercel. Leur exigibilité n’est pas subordonnée a
U'envoi préalable d’'une mise en demeure. En outre, les
retards acceptés par notre société dans les paiements
entrainent eux aussi de plein droit une indemnité fixée
au taux d'intérét appliqué par la Banque Centrale
Européenne a son opération de refinancement la plus
récente majoré de 10 points de pourcentage [(intéréts
moratoires]. En cas de retard de paiement nous nous
réservons la faculté de suspendre ou d’annuler les
ordres en cours et prestations sans préjudices de tout
autre recours et d'exiger le paiement de toutes nos
créances échues ou a échoir de plein droit et sans mise
en demeure préalable.

e] Clause Pénale : De convention expresse, sauf report
accordée par notre société, le defaut de paiement
a l'échéance fixée entrainera quel que soit le mode
de reglement prévu, une intervention contentieuse
et lapplication a titre de dommages-intéréts d'une
indemnité égale a 10% de la somme impayée, a laguelle
s'ajouteront les frais judiciaires et les intéréts légaux.
f) Aucun paiement ne sera considéré comme libératoire
avant d'étre diment crédité a notre profit.

g) Lencaissement de nos factures ne pourra étre
effectué que par des personnes dument habilitées par
nous et autorisées a utiliser nos formules de quittance.
h) Aucune compensation ne sera admise sauf
acceptation expresse de la créance alléguée par
lacheteur.

7. RESERVE DE PROPRIETE

a) Toute marchandise livrée reste notre propriété
jusqu'a paiement complet de son prix. Lacheteur est
autorisé, dans le cadre de Uexploitation normale de son
établissement, a revendre les marchandises, objet du
contrat. Toutefois, il s'oblige, en cas de revente, a régler
immédiatement le solde du prix restant d0 au vendeur.
b) Lacheteur en possession de marchandises, non
encore payées, qui feraient lobjet d’intervention
judiciaire, de toutes mesures d’exécution ou de saisie
devra en aviser, sans délai, le vendeur et notifier
sous sa responsabilité au créancier ou a lhuissier
saisissant que la marchandise litigieuse est soumise a
un droit de réserve de propriété a notre profit. En cas
de manquement a cette obligation, tout préjudices en
résultant sera mis a la charge de Uacheteur.

8. DELAIS DE LIVRAISON ET D’EXECUTION

La date de livraison stipulée sur laccusé réception
de commande (ARC) engage MACHINES NORDIQUES
SASU. Le consommateur peut dénoncer le contrat par
lettre recommandée avec accusé de réception, en cas
de dépassement de la date de livraison du bien ou de la
date d’exécution de la prestation, excédant trente jours,
et non d{ aux cas de force majeure. Si un changement
de circonstances imprévisible lors de la conclusion
du contrat rend lexécution excessivement onéreuse
pour une partie qui n‘avait pas accepté d’en assumer
le risque, celle-ci peut demander une renégociation du
contrat (Article 1195 du Code Civil]. Le délai minimum
de trente jours, se calcule en excluant le jour prévu pour
la livraison, les samedis, dimanches et jours fériés. Si
le dernier jour du délai est un samedi, un dimanche ou
un jour férié, le délai est prorogé jusqu’au prochain jour
ouvrable. Sont considerés comme cas de force majeure,
déchargeant le vendeur de son obligation de livrer, la
guerre, 'émeute, lincendie, les gréves, les accidents,
limpossibilité d'étre approvisionné. Le vendeur tiendra
lacheteur au courant, en temps opportun, des cas et
évenements ci-dessus énumérés. En toute hypothése,
la livraison, dans les délais, ne peut intervenir que
si lacheteur est a jour de ses obligations envers le
vendeur, quelle qu’en soit la cause. Le contrat est, le
cas échéant, considéré comme rompu, a la réception,
par MACHINES NORDIQUES SASU, de la lettre par
laquelle le consommateur linforme de sa décision, si
la livraison n’est pas intervenue ou si la prestation n'a
pas été exécutée entre l'envoi et la réception de cette
lettre. Le consommateur exerce ce droit dans un délai
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de soixante jours ouvrés, a compter de la date indiquée
pour la livraison du bien ou l'exécution de la prestation.

9. MONTAGE : assemblage, réglage, test, réparation,
contrdle, mesure, entretien.

Dans U'hypothése ol le «montage ou une opération» a
été convenu :

a) le chantier devra lors du début du montage étre prét
a recevoir les travaux sans délai.

b) lacheteur devra mettre a la disposition du monteur
les locaux nécessaires au dépdt du matériel, des
outils et des moyens de transport, U'éclairage, leau, le
chauffage devront étre mis a la disposition du monteur
gratuitement.

c) Tous les travaux de menuiserie, béton, couverture qui
seront rendus nécessaires pour les besoins du montage
devront étre exécutés par un personnel compétent sous
la responsabilité de lacheteur.

d) Pour le cas ol les travaux accessoires visent au c)
ne seraient pas exécutés dans les délais voulus, les
monteurs auront la possibilité de quitter le chantier ou
de faire procéder a Uexécution des travaux de montage
par une entreprise tierce. Dans cette hypothése
lensemble des frais occasionnés par la carence de
l'acheteur seront supportés par ce dernier.

10. GARANTIE

Tous nos appareils sont garantis pendant une durée
d'un an. Dans le cadre de la réforme du Code de la
Consommation, le consommateur final (particulier)
pourra bénéficier d'une garantie légale de deux ans
sur les piéces électriques/électroniques a Uexclusion
des piéces d'usures. Le délai de garantie commencera
a courir le jour de la livraison a l'acheteur et ne pourra
pour quelque motif que ce soit étre prorogé au-dela du
délai d'un an. Une intervention quelconque au titre de
la garantie n'a pas pour effet de faire courir un nouveau
délai d'un an. Lacheteur devra dans un délai de
rigueur de 8 jours apres constatation d'un quelconque
vice aviser le vendeur de tous défauts constatés. Les
appareils ou partie d'appareils seront adressés au
vendeur pour contréle ou réparation. Ce dernier pourra
ason choix réparer le matériel défectueux, le remplacer
ou faire bénéficier l'acheteur d’un avoir correspondant
a la valeur d'achat du matériel défectueux. Il est
convenu que lacheteur renonce a toutes réclamations
autres que celles tendant a la réparation ou au
remplacement du matériel défectueux. C'est ainsi que
plus particulierement seront exclus le remboursement
des frais de main d’ceuvre, frais de déplacement, frais
d’essais, etc.

11. EXCLUSION DE GARANTIE

La présente garantie ne s'appliquera pas :

a) si les prescriptions techniques ou les modes
d’emploi, regles de l'art de la profession, ne sont pas
scrupuleusement respectés,

b) en cas de modification de la composition de l'eau et/
ou des conditions d'utilisation,

c] en cas de dépassement de la capacite maximum
des appareils vendus, d'une facon générale en cas
d'utilisation contraire aux normes techniques éditées
par le vendeur,

d) en cas de survenance de phénomeénes électriques
de nature a mettre en péril la protection contre la
corrosion,

e) en cas de transformation non autorisée du matériel
livré et/ou en cas de manipulation non conforme,

f) en cas d'utilisation de produits chimiques et/ou de
filtration, etc., non préconisés par le vendeur.

g] La garantie ne s'appliquera pas non plus en cas
d'usure normale des parties d'appareils concernant
la mesure, la régulation. Sont également exclus de la
garantie les joints, membranes, verres de contréle, et/
ou, d'une facon générale, toutes les piéces soumises a
une usure normale.

12. CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION

a) Tout litige survenant a loccasion de lexécution
de la présente convention avec une personne non
commercante, sera soumis, au choix du demandeur,
soit a la juridiction du lieu du domicile du défendeur,
soit la juridiction du lieu de livraison effective de la
chose ou du lieu de l'exécution de la prestation de
service.

b) Tout litige survenant a loccasion de Uexécution de la
présente convention avec une personne ayant contracté
en qualité de commercant, est, de convention expresse
entre les parties, soumis a la compétence exclusive des
Tribunaux du ressort géographique de Bobigny 93.

13. PROTECTION DES DONNEES

Indication relative a notre déclaration de protection des
données. Notre déclaration actuelle de protection des
données est disponible sous
www.polar-france.com/mentions-legales.pdf



Votre contact privilégié pour vous accompagner sur les chantiers
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